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VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY

l. OBECNA USTANOVENI

Tyto vieobecné smluvni podminky (dale jen ,VSP“) upravuji vztahy mezi spole¢nosti CELOP s.r.o., IC: 06774857, se
sidlem Spojenych narod(l 857, 544 01 Dvir Krilové nad Labem (déle také jen ,poskytovatel”) a hospitalizovanym
pacientem poskytovatele (dale také jen ,pacient”) pfi poskytovani zdravotnickych a doplrikovych nezdravotnickych
sluZeb ze strany poskytovatele pacientovi a jsou pro oba ucastniky smluvniho vztahu zavazné.

Smluvni vztah mezi Ucastniky je uzavien okamzikem rozhodnuti o pfijeti pacienta k hospitalizaci ve zdravotnickém
zafizeni poskytovatele na adrese Spojenych narodd 857, 544 01 Dvir Kralové nad Labem (dale také jen ,zdravotnické
zafizeni”) ucinéného na zakladé pisemného souhlasu s hospitalizaci, podepsanym pacientem nebo soudem
stanovenym opatrovnikem.

Poskytovatel je pfi poskytovani zdravotnickych a doplriikovych nezdravotnickych sluzeb veden snahou zajistit
komplexni péci o pacienta s cilem uspokojeni individudlnich potfeb pacienta v rdmci pobytu ve zdravotnickém zafizeni
poskytovatele, a to nad rdmec péce poskytované podle zakona ¢. 372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbéch, v platném
a ucinném znéni, a mimo ramec Ukond, které jsou soucasti thrad podle zdkona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim
pojisténi, v platném a ucinném znéni.

Il ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB

Soubor zdravotnickych a dopliikovych nezdravotnickych sluzeb uréenych ke zvyseni komfortu pacientl pfi
pobytu ve zdravotnickém zafizeni poskytovatele obsahuje nasledujici sluzby (dale také jen ,Sluzby*):

V pribéhu hospitalizace poskytujeme pacientlim rehabilitacni péci (na zakladé indikace Iékafe s ohledem na aktualni
zdravotni stav pacienta):
polohovani — antalgické, korek¢ni, ¢i dle diagndz (napf. po CMP)
vertikalizace (sed, stoj, posazovani do kfesla, Zidle)
chiize (choditko, francouzské hole, chiize po schodech)
LTV (IéCebna télesna vychova) individudlné dle aktudlniho stavu

skupinové cviceni (20 minut/vSedni den)
pasivni cviceni
protazeni zkracenych svalll

vyuziti rotopedu (motomedu)

Osetrfovani nehojicich se ran — [écba a prevence chronickych ran metodou vihkého hojeni kvalifikovanou
sestrou.

Poradenstvi nutri¢niho terapeuta — dle indikace lékare.

Aktivizaci — podnécovani ¢i stimulace k ¢innosti, aktivizace jak psychické, tak fyzické stranky pacienta

Socialni péci a poradenstvi — zakladni a odborné socialni poradenstvi osobam v nepfiznivé socialni situaci
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poskytovani informaci smérujici k feSeni nepriznivé socialni situace prostrednictvim socialni sluzby (kam se obratit,
0 co Zadat atd.);
zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim — zprostfedkovani navazujicich sluzeb (adresaf kontaktd,
internet — vyhledat kontakt nebo navazujici sluzbu);
poskytnuti informace o moznostech vybéru druhu socialnich sluzeb podle potfeb osob a o jinych formach pomaoci,
napf.: ddvky pomoci v hmotné nouzi a davky socidlni péce, moznost volby poskytovatele socidlnich sluzeb —navaznost
na adresare kontaktd, vysvétleni davek, jak a kde Zadat);
poskytnuti informace o zakladnich pravech a povinnostech osoby, zejména v souvislosti s poskytovanim socidlnich
sluZzeb a 0 moZnostech vyuZivani bézné dostupnych zdroji pro zabranéni sociadlniho vylouéeni a zabranéni vzniku
zavislosti na socialni sluzbé (zakladni principy poskytovani socialni sluzby — nestrannost, nezavislost, diskrétnost);
poskytnuti informace o moznostech podpory ¢lenli rodiny v pfipadech, kdy se spolupodileji na péci o osobu (pFispévek
na péci — jeho vyuZiti a vyuctovani, prispévek na bydleni);

2. Ke zvy$eni komfortu pacientl pfi pobytu ve zdravotnickém zafizeni poskytujeme:

a) Vybavenizdravotnického zafizeni

socialni zafizeni na pokojich pacient,

lednice na kazdém pokoji,

televizni pfijimac na kazdém pokoji,

dratové i bezdratové pfipojeni k internetu zdarma,

moderni elektricky polohovatelna llzka s pasivni antidekubitni matraci,

dle zdravotniho stavu a indikace aktivni antidekubitni matrace k prevenci vzniku dekubit(,
vysoka i nizka choditka, invalidni voziky, toaletni kfesla, polohovaci pomucky,

vyuziti venkovniho parku a odpocinkovych zon.

b) Ostatni

parkovani v arealu zdravotnického zafizeni,
uschova hotovosti/cennosti v trezoru,
moznost vyuziti sluzeb externi pedikérky a kadernice,

moznost navstévy kavarny,
vyuziti venkovniho parku a odpocinkovych zon.

3. Aktudlni rozsah Sluzeb je vidy uverejnén na informacni tabuli v objektu zdravotnického zafizeni. Pacientiim je rovnéz
k dispozici aktualni rozsah Sluzeb kdykoliv na vyzadani primo u personalu zdravotnického zafizeni. Pacient bere na
védomi, Ze rozsah Sluzeb se mlze v pribéhu ¢asu ménit s ohledem na nové technologie, personalni obsazeni a jiné
okolnosti, které nelze ze strany poskytovatele predem ovlivnit.

4. Nad ramec SluZzeb uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku zpracuje/vyplni poskytovatel na Zadost pacienta riizné formulare,
napf. Zadost o pfijeti a poskytovéni socialnich sluzeb v domovech pro seniory/domovech se zvlastnim rezimem, Zadost
o poskytovani pobytovych sluzeb (odlehéovaci sluzby), Iékarské posudky apod. (dale také jen ,Formular“). Tento
Formular bude poskytovatelem zpracovan/vyplnén nejpozdéji do 5 pracovnich dni poté, co dojde ze strany pacienta k
Uhradé uplaty za jeho zpracovani dle ¢l. lll. odst. 4 VSP.
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1. VYSE UPLATY, SPLATNOST A ZPUSOB JEJi UHRADY

1. Uplata za Sluzby je stanovena ¢astkou za kazdy den pobytu pacienta ve zdravotnickém zafizeni poskytovatele a &ini
Castku ve vysi 600,- K¢ v¢. DPH za kazdy den pobytu, kdy poslednim hrazenym dnem pobytu je den predchazejici dni
propusténi pacienta z hospitalizace. Uvedend suma ve vysi 600,- K¢ v¢. DPH za polozky uvedené v ¢l. II. odst. 1 pism.
a) —e) VSP.

2. Uplata za Sluzby, v pfipadé pozadavku ze strany pacienta na vyuzivani jednolGzkového pokoje, je stanovena paudalni
Castkou za kazdy den pobytu pacienta ve zdravotnickém zafizeni a Cini ¢astku ve vysi 950,- K¢ v¢. DPH za kazdy den
pobytu, kdy poslednim hrazenym dnem pobytu je den predchazejici dni propusténi pacienta z hospitalizace. Uvedena
suma se sklada z ¢astky ve vysi 950,- K¢ v¢. DPH za poloZzky uvedené v ¢l. Il. odst. 1 pism. a) —e) VSP.

3. Uplata za Sluzby bude pacientem hrazena bezhotovostnim prevodem na Uéet poskytovatele (&islo Gctu
naleznete na vystavené fakture), pfipadné v hotovosti nebo kartou na pokladné poskytovatele, a to:

o do 3 pracovnich dnl ode dne pfijeti k pobytu, a to za pocet dni zbyvajicich do konce pfislusného kalendarniho
mésice, vekterém byl pacient k pobytu pfijat.

o za kazdy dalsi mésic pobytu nejpozdéji do posledniho dne predchazejiciho mésice.

4. V pripadé, Ze dojde k ukonceni pobytu pred skoncéenim kalendarniho mésice, zavazuje se poskytovatel, Zze bez
zbytecného odkladu vrati pacientovi adekvatni ¢ast Uplaty, ktera nebyla spotfebovana, a to na ucet ze kterého byly
financni prostfedky uhrazeny, ¢i na Ucet, ktery pacient pisemné sdéli poskytovateli, pfipadné v hotovosti k rukam
pacienta.

5. Uplata za zpracovani/vyplnéni Formulare dle ¢lanku 11, bod 3 (napfiklad formulaf se 7adosti o umisténi do socidlniho
zatizeni) je stanovena jednorazovou c¢astkou ve vysi 200,- K¢ v¢. DPH za kazdy jednotlivy Formular.

6. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu vyse Uplaty za Sluzby v prabéhu hospitalizace pacienta ve zdravotnickém
zafizeni CELOP s.r.o., uvedené v Cl. Il odst. 1 VSP a uvedené v ¢l. Ill odst. 2 VSP. Ddle si pak poskytovatel vyhrazuje
pravo na zmény v zavadéni novych sluzeb, Upravu, nebo zruseni platnych sluzeb, zavadéni a ruseni podminek nebo
zmény v nich.

7. Uhrada ostatnich sluzeb a Gkon( se ¥idi aktualnim cenikem, ktery je k dispozici na webovych strankéch
spolecnosti.

V. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Prava a povinnosti vzniklé z téchto VSP nebo v souvislosti s témito VSP se fidi pravnimi predpisy Ceské
republiky,zejména zak. ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zékonik, v platném a G¢inném znéni.

2. Ucastnici jsou zavazani vyvinout maximalni Usili k vyfe$eni vzajemnych spora vzniklych na zakladé téchto VSP nebo
v souvislosti s témito VSP smirnou cestou. Pokud se Ucastnici nedohodnou na vyreseni vzadjemného sporu, ma kazdy

z nich pravouplatnit svij narok u vécné a mistné prislusného soudu.

3. Tyto VSP nabyvaji ucinnosti dne 1.ledna 2024.

Prohlasuji, Ze jsem byl fadné seznamen a rozumim vSeobecnym smluvnim podminkam.

Ve Dvore Kralové nad Labem dne .................. Vo hod. POAPIS. ettt ettt ettt st e et et st teraas
Jméno a prijmeni pacienta



